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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

hatalyos: 2021.04.01-t6l

Kérjik, figyelmesen olvassa el jelen adatkezelési tdjékoztatdnkat (a tovabbiakban:
T4ajékoztatd), melyben személyes adatai kezelését érint6 gyakorlatunkat ismertetjiik a(z)

e 2011. évi CXII. torvény - az informdcids onrendelkezési jogrdl és az informdcié-szabadsagrol
(Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(altaldanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

e 2000. évi C. térvény — a szamvitelrél (Szamuv. tv.);

e 2017. évi LIll. toérvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakaddlyozdasardl (Pmt.);

e 2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrdl (Hpt.).

alapjan.

Az On altal megadott személyes adatokat kezeli, Arva-Téth Jézsef EV. 6000 Kecskemét, Alsoszéktd
264/d (a tovabbiakban: Adatkezeld), aki magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kbzlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
jelen szabalyzatban és a hatdlyos nemzeti jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

Az AdatkezelS fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatd barmikori megvéltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrodl kell6 id6ben értesiti kozonségét.

Az AdatkezelS elkotelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Ggyfelei informdcids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Adatkezel6 a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A jelen dokumentum a webshop mikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciét tartalmaz.

Az AdatkezelS az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

1. Az adatkezel6 adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, az alabbi elérhet6ségeken léphet kapcsolatba az
adatkezel6vel.

Név: Arva-Téth Jozsef

Székhely: 6000 Kecskemét, Alsdszéktd 264/d

Levelezési cim: 6000 Kecskemét, Alsdszéktd 264/d

Nyilvantartdsba vevé hatdsag: Kecskemét Megyei Jogu Varos JegyzGije
Nyilvantartdsi szdam: 42446109

Addszam: 67019548-1-23

Képviseld: Arva-Téth Jozsef

Telefonszam: +36/30-459-6550

E-mail: kreativat@gmail.com

2. A kezelt személyes adatok kére
e vezetéknév, keresztnév (maganszemély esetén)
e lakcim (maganszemély esetén)
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e cégnév és kapcsolattartd neve (cég esetén)

e székhely cime, levelezési cim (cég esetén)

e e-mail cim

o telefonszam

e rendszer informacidk (IP-cim, rendszer verzid, felbontads, statisztika a honlapon megtekintett
oldalakrol, bongészési szokasok, viselkedési mintazat)

3. Technikai adatok
Az AdatkezelS a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e viltozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés
ellen.

Az Adatkezel6 olyan mUszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak
megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Az AdatkezelG az adatkezelés soran meg6rzi
e atitkossagot: megvédi az informdacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
e asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és
teljességét;
o arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult haszndlénak sziiksége van
ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

4. Cookie-k (Siitik)

4.1. A sitik feladata

e informdcidkat gy(jtenek a latogatokrol és eszkozeikrdl;

e megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl. online

tranzakcidk igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni Gket;

e megkonnyitik a weboldal hasznalatat;

o mindségi felhasznaldi élményt biztositanak.
A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhaszndlé szamitdgépén kis adatcsomagot, un. sitit
(cookie) helyez el és a késGbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészd visszakild egy korabban
elmentett sitit, a siitit kezeld szolgdltatonak lehetGsége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktualis
|atogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.
Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek
elérhet8ek az On szdmara.

4.2. Az adatkezelés id6tartama

Az adott cookie adattarolasi idotartama, bévebb informacio elérheté itt:
Google altalanos cookie tajékoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types/
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Google Analitycs tajékoztaté:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
Facebook tajékoztato:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

4.3. A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.

4.4. A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemz&i:

A m(kodéshez szigoruan szlikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz
nélkilozhetetlenek, és lehet6vé teszik a weboldal alapvet6 funkcidinak hasznalatat. Ezek hidnyaba az
oldal, szamos funkcidja nem lesz elérhets az On szdmara. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizardlag
a munkamenet idejére korlatozaédik.

A felhasznaldi élmény javitdsat szolgdld cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gydjtenek a
felhasznald weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat Iatogatja leggyakrabban, vagy
milyen hibalizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gydjtenek a |atogatét azonositd
informdcidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert
adatokat a weboldal teljesitményének javitdsara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama
kizdrdélag a munkamenet idejére korlatozodik.

4.5. Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a |atogatd cookie-azonositdja
hozzdadddik a remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a
Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathato hirdetések testreszabdsahoz. Az ilyen
cookie-kat példaul arra hasznélja, hogy megjegyezze az On legutdbbi kereséseit, az egyes hirdeték
hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald korabbi interakcidit, tovabba a hirdet6k webhelyein
tett latogatasait. Az AdWords konverzidkovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl ered6
értékesitések és egyéb konverziok kovetésére cookie-kat ment a felhasznald szamitégépére, amikor
az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi mddja: a hirdetések
kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznald esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szold jelentések tokéletesitése, és a felhasznald altal mar megtekintett hirdetések
megjelenitésének elkeriilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzé eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeirdl. A szolgdltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gy(ijtson és jelentést
készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkiil, hogy egyénileg
azonositana a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookiea,_ ga”
cookie. A webhelyhaszndlati statisztikai adatokbdl készilé jelentések mellett a Google Analytics — az
el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyiitt — felhasznalhaté arra is, hogy
relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

Remarketing cookiek-k: A kordbbi latogatdk vagy felhasznaldk szamdra a Google Display Haldzaton
taldlhato egyéb webhelyeken vald bongészés, illetve termékeivel vagy szolgdltatasaival kapcsolatos

kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a [atogatd tartdzkodasi helyét, a bongész6 nyelvét, a fizetés
pénznemét taroljak, élettartamuk a bongész6 bezardsa, vagy maximum 2 éra.

Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre.
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Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a cookiek
taroldsardl sz616 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a
honlapon jelentés késziil a konverzidkrol, célkozonségek allithatdk 6ssze, és az oldal tulajdonosa
részletes elemzési adatokat kap a latogatok honlap hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a
weboldal [dtogatdinak személyre szabott ajdnlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook
fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

A cookie-k torlésérdl bGvebb tajékoztatast az aldbbi linkeken talalhat:

e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

e Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

e Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito

e Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

5. A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tdjékoztatjuk,
hogy panaszkezeléssel, garancidlis ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben
valdsul meg, ha On él valamelyik emlitett jogéval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vésarol, csak ldtogatdja a webshopnak, akkor a
marketing célu adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céli hozzajarulast
ad szamunkra.

5.1. Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely
termékkel kapcsolatban. Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor
rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok

Az On &ltal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultdig kezeljlik.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel§ szamara. [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

5.2. Regisztracié a weboldalon

A regisztrdcid sordan megadott adatok taroldsdval az Adatkezel§ kényelmesebb szolgdltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni) A regisztracid a
szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezels az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, -jogi személy
(intézmény) esetén az adészdmat,- a megvasarolt termék jellemzéit és a vasarlas id6pontjat kezeli.
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Az adatkezelés id6tartama

A hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzdjarulasa, amit a regisztracidval ad meg az Adatkezel8 szamara [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

5.3. Arendelés feldolgozdsa

A rendelések feldolgozasa sordn a szerz8dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek.

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel§ az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemzGit, a megrendelés szamat és a vasarlas id6pontjat kezeli.
Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa a
szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat a polgdri jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzGdés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

5.4. A szamla kiallitdsa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-
megGrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a
gazdasdgi tarsasagoknak a konyvviteli elszdmoldast kdzvetlendil és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli
bizonylatot meg kell &riznitik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam, jogi személy (intézmény) esetén addszam.

Az adatkezelés id6tartama

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg
kell rizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altaldnos forgalmi addrdl sz6ld 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa
kotelezd és azt szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell
megGrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

5.5 Az aruszallitdshoz kapcsolddo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak id6tartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja

SzerzGdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

5.6. Szavatossagi és jotallasi igények kezeléséhez kapcsolddd adatkezelés

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabdlyai szerint kell
eljarnunk, amely meghatarozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelniink.

Kezelt adatok

A rendelet alapjdn a ndlunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyz6konyvet vagyunk
kotelesek felvenni, amelyben régzitjik:

a) az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyz8kdnyvben rogzitett
adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) az On és kdzdttiink létrejott szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételdrat,
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c) a szerz6dés teljesitésének idGpontjat,

d) a hiba bejelentésének id6pontjat,

e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének mddjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.

Amennyiben Ontél a megvasarolt terméket atvessziik, errél atvételi elismervényt kell kidllitanunk,
amelyen fel kell tiintetni

a) az On nevét és cimét,

b) a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

c) a dolog atvételének id6pontjat, tovabba

d) azt az id6pontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés id6tartama

A vallalkozds a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyz6konyvet az annak
felvételétdl szamitott hdrom évig koteles megdrizni, és azt az ellenérz6 hatdsag kérésére bemutatni.
Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés]
szerinti jogi kotelezettségeknek valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

5.7. Egyéb fogyasztévédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolddd adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a fogyasztévédelmi panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On
panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.
Kezelt adatok

Vasarld neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancidlis panaszokat a fogyasztovédelemrdl sz616 térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzénk fordul, a
fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles
vagyunk a panaszt megérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

5.8. A hozzajarulds igazolhatdsdgaval kapcsolddd adatkezelés

A regisztracid, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltdrolja a
hozzajaruldssal kapcsolatos informatikai adatokat a kés6bbi bizonyithatdsag érdekében.

Kezelt adatok

A hozzajarulas id6pontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés id6tartama

A jogszabdlyi elGirasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megsz(inését kovets eléviilési ideig keriil taroldsra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja elG ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

6. Adattovabbitas feltételei
Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat — a sziikséges mértékben — tovabbithatja a kovetkezd
terlleteken tevékenykedd, altala kijelolt személyek, valamint tarsasagok részére:

e Adatfeldolgozas

e Jogi képviselet

e Jogvitak kezelésére jogszabaly alapjan jogosult szervek
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e Kézbesités
e Konyvelés
e Koveteléskezelés
e Marketing
e Szamlazas

7. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerék kore

7.1. Az aruszdllitdshoz kapcsolddo adatkezelések adatfeldolgozdi

A futarszolgdlat az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kozremlkodik a megrendelt aru
kiszallitasaban. A futdrszolgalat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhetd adatkezelési
tdjékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

Adatfeldolgozdo megnevezése: Magyar Posta Zartkorlen Mdkodoé Részvénytarsasag
Adatfeldolgozd székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Adatfeldolgozé telefonszama: +36-1/767-8200

Adatfeldolgozd e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Adatfeldolgozé weboldala: posta.hu

Adatfeldolgozdé megnevezése: FoxPost Zartkérlien Mkods Részvénytdrsasag
Adatfeldolgozé székhelye: 3200 Gyongyds, Batsanyi Janos utca 9.
Adatfeldolgozé telefonszama: +36 1/999-0-369

Adatfeldolgozé e-mail cime: info@foxpost.hu

Adatfeldolgozé weboldala: foxpost.hu

Adatfeldolgozdé megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Adatfeldolgozo székhelye: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Adatfeldolgozé telefonszama: +36-29/886-670

Adatfeldolgozé e-mail cime: info@gls-hungary.com

Adatfeldolgozé weboldala: gls-group.com

7.2. Adatkezeld tevékenysége soran szorosan érintett adatfeldolgozdk

A tulajdonos, Arva-Téth Jézsef EV végzi az adatok kezelését, de a tulajdonoson kiviil, vele
egyuttmikodve mas cégek is részt vesznek, részt vehetnek a szerz8déses ligyfelek adatainak
kezelésében, tarolasaban. Az Adatfelodolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan
kozrem(kodik a megrendelések nyilvantartasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét,
cimét, telefonszamat, a rendelések szamat és id6pontjat a polgari jogi eléviilési id6n belil kezeli.

Adatfeldolgozé megnevezése: Farkas Klara (konyveld)
Adatfeldolgozo székhelye: 6000 Kecskemét

Adatfeldolgozé megnevezése: Onlinex Solutions Kft. (tarhely szolgaltatd)
Adatfeldolgoz6 székhelye: 5600 Békéscsaba, Penza lakételep 6. A. / fszt. 1.
Adatfeldolgozo e-mail cime: contact@superwebaruhaz.hu

7.3. Az AdatkezelG tevékenysége soran érintett egyéb adatkezelSk

Google Inc.: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, tovabbi elérhetGségek,
levelez6 rendszer, felh6ben torténd adat és fajltarolds, online dokumentumkezelés, tovabba a
hozzatartoz6 szolgaltatasok: Google Drive, Google Docs, Google Search Console, Google Analytics,
Google AdSense, Google AdWords, YouTube, Blogger, Chrome béngész6 tamogatdsa —Google
adatvédelme és adatvédelmi elvei.
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Facebook Ireland Ltd.: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, a Facebook,
Instagram, Messenger és Facebook altal kindlt egyéb termékek, funkcidk tdmogatdsa — adatkezelési
szabalyzat és adatvédelmi tisztvisel§ elérhetdsége.

Specidlis esetekben a szerz8dés tartalmazhat tovabbi adatfeldolgozé személyeket vagy cégeket.

8. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el8irdsai szerint az aldbbi jogok illetik meg:

e a hozzajarulas visszavonasanak joga

o személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciékhoz valé hozzaférés

e helyesbitéshez valo jog

e adatkezelés korlatozasa,

o torléshez vald jog

e tiltakozdshoz vald jog

e hordozhatdsaghoz vald jog.
Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az Adatkezel&nek
Onnel sziikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megadasara lesz szlikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezeld
egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel§ email fiékjaban elérhetéek lesz az On
adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt
idétartamon beliil. Amennyiben On vasarldnk volt és panasziigyintézés, vagy garancialis ligyintézés
érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjik, adja meg rendelési azonositdjat is.
Ennek felhaszndlasaval Ont, mint vasarldt is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezel6.

8.1. Tdjékoztatdshoz vald jog

Az Adatkezel6 megfelelS intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot
és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen
hozzaférhet6 formdaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa.

8.2. Az érintett hozzaféréshez vald joga
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

e akovetkez6 informacidkrél az Adatkezel6 tajékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategériai;

e informdacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategdridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat Adatkezel6 kozolte vagy kézolni fogja;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés
esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e haaz adatokat nem Ontél gyijtotték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informécio;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast
is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozéan
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érthet6 informdcidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és Onre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorldsanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és ellenérzésére
irdnyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat
fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Adatkezeld Ggy biztositja, hogy az On azonositasat kdvetSen
emailben juttatja el Onhéz a kezelt személyes adatokat és az informacidokat. Amennyiben
regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a felhasznaldi fidkjdba belépve
tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjiik, hogy kérelmében jel6lje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

8.3. Helyesbités joga
On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezels késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

8.4. Torléshez vald jog
Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat:
e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
maddon kezelték;
e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
e azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszerd ok az
adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
e aszemélyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagdhoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird,
az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbél vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-ligy teriiletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesdl:
e azérintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra
e vonatkozik, amely lehetGvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
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érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e 3z érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldsdaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.6. Adathordozashoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On dnkéntes
hozzajaruldsan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tél, hogy az On altal az Adatkezel8
részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az
On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezel$ az adatokat
ebben a formaban mas adatkezel6 szamdara tovabbitsa.

8.7. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kbézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezelS vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

8.8. Automatizalt dontéshozatal joga, egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

8.9. Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja.

8.10. Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelS ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
Ggyben soron kiviil jar el.

9. Adatvédelmi hatdsagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
o Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsdag
e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: 0613911400
Fax: 0613911410
e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
e Honlap: http://www.naih.hu

10. Egyéb rendelkezések
E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
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Tdjékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozé hatdsdg, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag, a Magyar Nemzeti
Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése,
ataddsa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik az adatkezel6t.
Az Adatkezel6 a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak

megvaldsitdsahoz elengedhetetlentl szlikséges.

A jelen dokumentum a webshop miikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciét tartalmaz.

Arva-Téth Jézsef EV.

Kecskemét, 2021. 4prilis 01.
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